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Lilian Soto, chilena, casada, 40 afios, Titulada de Ingenieria en Gestion Financiera, me he
desempefiado en areas de administracion, tesoreria y en dareas comerciales en entidades
Financieras y en la Banca.

Cuento con formacién en gestién empresarial, comercial, estadistica, andlisis financiero y contable.

Ademas de mis conocimientos y experiencia, soy una profesional con una ética solida,
responsable, con alta orientacion comercial y sus debidos cumplimientos. Aportando una actitud
positiva y motivadora. Con alta adaptaciéon al cambio y trabajo en equipo. Preparada para utilizar
todas mis habilidades para impulsar la mision de una Compaiiia.

EXPERIENCIA LABORAL:

Ejecutiva Comercial
Defontana Chile SPA Diciembre 2023 a la fecha

e Ingresoy gestion de nuevos clientes, para la venta de productos y servicios de Software
ERP Financiero Contable.
e Apoyo inicial en parametrizacién e induccion para el completo uso de la plataforma

Ejecutiva Banca Empresas
Banco de Chile Agosto 2021 a Noviembre 2023

e Ingreso y gestion de nuevos clientes, para la venta de productos y servicios financieros tales
como Capital de Trabajo, Factoring, Leasing, etc. cumpliendo con los protocolos de calidad
de servicio y para la administracion integral de la cartera.

e Aprobar operaciones de financiamiento dentro de las atribuciones asignadas y proponer
todas las operaciones de los clientes a los comités respectivos (Riesgo y Comercial).

e Controlar que las operaciones estén dentro de las politicas de crédito del Banco, anticipando
los posibles niveles de deterioro de cartera.

e Contencién y mantencion de clientes en cartera, con visitas en terreno y alta fidelizacion y
vinculacién

Ejecutiva Comercial Banca Empresarios y Personas
Banco de Crédito e Inversiones 2018 a Julio 2021

Incorporacion nuevos clientes PYMES mediante Analisis Financiero y econémico de potenciales
empresas y socios, ingresando y analizando informacién tributaria y contable para una posterior
presentacion de negocios ante Comité con Zonal de Riesgo y Gerencia de Sucursal.
e Solicitud, gestién y curso de créditos Capital de Trabajo, FOGAPE, FOGAIN y Fines
Generales
e |evantamiento y solicitudes de financiamiento LEASING
e Gestidon de Riesgos de cara al Banco



Asistente Comercial
Capital Express Servicios Financieros 2017 al 2018

Analisis Financiero y Contable de potenciales clientes para que cumplan con las Condiciones
comerciales para poder realizar operaciones de Factoring con el menor riesgo posible para la
Compaiiia.

e Ingreso de informacion de clientes en sistema (balances, carpetas tributarias, entre otros)
Preparacién de carpetas para comité Comercial y Riesgo, seguimiento para curse de
negocios, etc.

e Apoyo comercial en SGR

Asistente de Finanzas
Soc. Transportes Pan South América Ltda. 2016 al 2017

Empresa dedicada al transporte de carga desde Asia pacifico a Latinoamérica (Forwarder), las
labores desarrolladas incluyen la emision de documentacién Tributaria, emisidén y recepcion de
pagos Importacion y Exportacion, atencion a Agentes de Aduana y Clientes.

Tesoreria, apoyo de temporada 2015 al 2016
Exportadora Unifrutti Traders Ltda.

Analisis cuentas bancarias (ingresos y egresos), flujos de dinero, conciliaciones bancarias, cartera
de cheques moneda nacional y extranjera, cobranza, pago a proveedores.

Tesoreria 2007 al 2012
Sociedad Agricola Uni-Agri Copiap6 Ltda. Univiveros

Recepcién de facturas de proveedores y la posterior confeccién y emision de cheques y Pago de
proveedores y servicios. Manejo de Caja chica Moneda Nacional y Extranjera, emisién y control de
fondos por rendir de jefaturas. Analisis contable de cuenta de proveedores.

EDUCACION Y CERTIFICACIONES:

Ingenieria en Gestién Financiera
Instituto Profesional ESUCOMEX 2016 al 2020

Carrera orientada a la gestion y administracion Comercial y Financiera de Empresas. Los
médulos incluyen Finanzas a corto y largo plazo, Mercado de Capitales, Micro y Macro
economia, Estadistica, gestién empresarial, Recursos humanos, Legislacion entre otras.

Certificacion Venta Consultiva “Método Sandler” 2024
Métodos y Técnicas para la venta efectiva

HABILIDADES:

e Manejo de sistema CRM Salesforce y HubSpot
e Sistema SAP
e ERP Pulsary Defontana



